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ENGAGEMENTBRÜCKEN - INTERKULTURELLE FREIWILLIGENARBEIT 

informiert: 

AKTUELLE FORTBILDUNGEN & VERANSTALTUNGEN (Stand: 28.01.2012) 

Kooperationsveranstaltung der Volkshochschule Köln, des Integrationsrats der Stadt Köln und der Kölner 

Freiwilligen Agentur e.V. : 

Schlummernde Potenziale klug genutzt? 

Auf dem Weg zur Interkulturellen Öffnung von Verwaltung, Wirtschaft, Verbänden und Vereinen 

Mehr als 1/3 aller Kölnerinnen und Kölner haben einen so genannten Migrationshintergrund -Tendenz 

steigend. Erkennen wir die Chancen und Potenziale dieses demographischen Wandels? Welchen 

Stellenwert hat die interkulturelle Kompetenz in den Behörden, Wirtschaftsunternehmen, Organisationen 

und Vereinen und wie kann auf die wachsende Komplexität interkultureller Fragestellungen in unserer 

Stadt angemessen reagiert werden? 

Vertreterinnen und Vertreter aus Verwaltung, Wirtschaft, gemeinnützigem Sektor und Politik diskutieren, 

inwieweit Köln die wirtschaftlichen, kulturellen und sozialen Potenziale einer kulturell immer vielfältigeren 

Gesellschaft erkennt, welche Strategien zu einer Erschließung dieser neuer Ressourcen führen und vor 

welchen Herausforderungen sie dabei stehen. 

Eine kabarettistische Annäherung an das Thema ermöglicht der Comedian Özgür Cebe. 

Auf dem Podium:  

• Guido Kahlen, Stadtdirektor 

• Tayfun Keltek, Vorsitzender des Integrationsrates der Stadt Köln 

• Gregor Berghausen, Geschäftsführer Aus- und Weiterbildung der IHK Köln 

• Dr. Markus Eickhoff, Abteilungsleiter Bildungspolitik, Handwerkskammer Köln 

• Monika Dierksmeier, Sprecherin der Liga der Wohlfahrtsverbände 

• Helmut Wasserfuhr, Vorsitzender des StadtSportBundes Köln 

Moderation: Helga Kirchner, ehemalige Chefredakteurin, WDR-Hörfunk. 

Wo:   Forum Volkshochschule im Rautenstrauch-Joest-Museum, Cäcilienstraße 29-33, 50667 Köln  

Wann:   Dienstag, 31.1.2012, 20:00 - 22:00 Uhr (Einlass ab 19:30 Uhr) 

 

Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenlos, eine Anmeldung ist nicht notwendig. 
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Fortbildungen für Freiwillige aus interkulturellen Teams 

Die Workshops sind kostenlos. Sie finden statt in der Kölner Freiwilligen Agentur, Clemensstr. 9 (Ladenlokal), 

Nähe Neumarkt. Bitte geben Sie bei Ihrer Anmeldung an, wo Sie sich ehrenamtlich engagieren.  

Anmeldung: Gabi Klein, gabi.klein@koeln-freiwillig.de, Tel. 0221/88 278-21 

Auf Wunsch wird eine Teilnehmerbescheinigung ausgestellt. 

Kühlen Kopf bewahren, wenn‘s schwierig wird! - 

Konfliktmanagement für Freiwillige  

Ob offen oder versteckt ausgetragen - Konflikte kommen in den besten Teams vor  und kosten viel Zeit und 

Nerven. Wie entstehen sie? Wie können sie gelöst werden? 

In diesem Seminar werden verschiedenen Themen der Konfliktbearbeitung gezeigt. Sie lernen, 

Konfliktpotentiale frühzeitig zu erkennen. Weiter üben wir, Konfliktparteien einzuschätzen und 

wirkungsvoll und zielführend Einfluss zu nehmen.  

Durch verschiedene Techniken werden Sie Fähigkeiten erlernen, die es Ihnen ermöglichen, innerlich Ruhe 

zu bewahren und trotz emotional aufgeheizter Atmosphäre nach außen eine klare Kommunikation zu 

betreiben. 

 

Trainer: Thomas Kraus, Diplom-Sozialpädagoge und NLP-Praktitioner, ist langjährig erfahren im Bereich 

Konfliktbearbeitung. In 12-Jähriger Selbständigkeit als gesetzlicher Betreuer lernte er, sich in Konflikten zu 

bewegen. 

Wann: Samstag, 21.04.2012 von 10:00 bis 16:00 Uhr 

So kommt Ihr Wissen an!  

Präsentationstechniken für Freiwillige 

Für die einen ist es ein Kinderspiel, die anderen können in der Nacht vorher nicht schlafen: Die 

Präsentation. Unser Workshop unterstützt Sie, ihr Wissen zielgruppengerecht zu vermitteln, sei es in einem 

Workshop, in einem Vortrag oder in der Teamdiskussion.  

Wir werden uns mit den Grundlagen der Wissensvermittlung beschäftigen. Sie lernen, eine Veranstaltung 

zu strukturieren, dabei verschiedene Medien zu nutzen und Ihre Persönlichkeit einzusetzen. Durch die 

Analyse von Lerntypen werden Sie befähigt, auf Ihre Zuhörer einzugehen und Ihnen "einfaches" Lernen zu 

ermöglichen.  

In Seminarform werden wir lernen und üben, freuen Sie sich also auf viel Lebendigkeit.  

Trainer: Thomas Kraus, Diplom-Sozialpädagoge und NLP-Praktitioner ist Kommunikationsfachmann. Er 

engagiert sich derzeit besonders in der Ehrenamtsarbeit. 

Wann: Samstag, 24.03.2012 von 10:00 bis 16:00 Uhr 
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Kollegiale Beratung für haupt- und ehrenamtliche 

FreiwilligenmanagerInnen, -anleiterInnen, koordinatorInnen 

„Warum kommt denn (k)einer? 
Kollegiale Beratung zur Interkulturellen Öffnung gemeinnütziger Organisationen 

im Bereich Bürgerengagement 
Diese sogenannte „Interkulturelle Öffnung“ ist in vielen gemeinnützigen Organisationen Thema, es werden 

Fortbildungen besucht und externe Berater hinzugezogen. In der Praxis merkt man immer wieder: 

Methoden und Instrumente, die garantiert und bei allen wirken, gibt es nicht. Viele Fragen treten auf: 

„Müssen wir unseren Flyer jetzt wirklich in fünf Sprachen drucken?“, „Was mache ich mit meinen 

Stammkunden, die keine Veränderung wollen?“ und natürlich „Warum kommt denn keiner, obwohl doch 

alle willkommen sind?“.  

Zielgruppe: Wir laden Haupt- und Ehrenamtliche zu einer kollegialen Beratung ein, die sich den von den 

TeilnehmerInnen eingebrachten Fragen zur Interkulturellen Öffnung beschäftigt. Fachleute sind die 

TeilnehmerInnen, die ihre Erfahrungen weitergeben und kreativ an Lösungs-ideen arbeiten.  

Voraussetzungen:  

� Haupt- oder ehrenamtliche Mitarbeit in einer gemeinnützigen Organisation, 

� vertraut und beschäftigt mit dem Prozess der „Interkulturellen Öffnung“, 

� Interesse am Austausch und an der aktiven Mitarbeit in der Gruppe sowie  

� regelmäßige Teilnahme an ca. sechsmal jährlich stattfindenden Treffen. 

Wann:  jeweils montags von 16:00 bis 18:00 Uhr 

27.Februar 2012, 26.März 2012, 23.April 2012 
Wo:  Kölner Freiwilligen Agentur e.V., Clemenstr.9, Ladenlokal 

Kosten:  keine 

Anmeldung:  Gabi Klein, gabi.klein@koeln-freiwillig.de, Tel: 0221-888 278-21 


